REGULAMIN CENTRUM
ROZRYWKI MK BOWLING

CZESC OGOLNA
1. Osoby chcace przebywacé na terenie centrum rozrywki oraz korzystac¢ z oferowanych

ustug zobowigzane sg zapoznac sie z regulaminem obiektu przed wejsciem na jego teren.

2. Osoby chcace skorzysta¢ z ustug oferowanych w obiekcie zobowigzane sg do
uiszczenia opfaty za te ustugi zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem.

3. Kazdy uzytkownik centrum rozrywki zobowigzany jest zapoznac sie z regulaminem
uzytkowania poszczegolnych stref rozrywkowych w obiekcie przed skorzystaniem z danych
urzgdzen oraz do przestrzegania regulaminu obiektu.

4. Uznaje sie, iz osoba korzystajgca z produktow i ustug Centrum Rozrywki MK Bowling
zapoznata sie z niniejszym regulaminem i w petni go akceptuje.

5. Osoby naruszajgce porzadek publiczny, przepisy regulaminu lub nie stosujgce sie do
zalecen obstugi i stuzb porzgdkowych mogg by¢ proszone o opuszczenie obiektu.

6. Osoby przebywajgce na terenie obiektu, nie korzystajgce z oferowanych ustug moga
by¢ proszone o opuszczenie obiektu.

7. Osoby przebywajgce na terenie centrum rozrywki poza godzinami otwarcia mogg zostac
poproszone o jego opuszczenie przez obstuge obiektu. Godziny otwarcia mozna znalez¢ na
stronie internetowe;j.

8. Centrum Rozrywki MK Bowling zastrzega sobie prawo do zmiany godzin otwarcia.
9. Na terenie obiektu obowigzuje catkowity zakaz:

- wnoszenia i spozywania alkoholu, i wszelkich produktéw zywnosciowych niezakupionych na terenie
Centrum Rozrywki MK Bowling, pod rygorem niewpuszczenia lub usuniecia
z terenu obiektu,

- wstepu osobom, ktérych stan wykazuje oznaki na znaczne spozycie alkoholu lub innych $rodkéw
odurzajgcych,

- sprzedazy alkoholu osobom nieletnim, wykazujgcym oznaki znacznego spozycia alkoholu, pod zastaw
lub kredyt,

- sprzedazy napojow energetycznych dzieciom i miodziezy do lat 18,
- palenia wyrobow tytoniowych i papieroséw elektronicznych,
- wykonywania zdje¢ oraz nagrywania filméw na terenie catego obiektu bez zgody managera lokalu,

- wnoszenia opakowan szklanych, ostrych narzedzi oraz innych niebezpiecznych przedmiotow.

10. Upowazniony cztonek personelu ma prawo upraszac sie o pokazanie zawartosci
torebek plecakow lub innych czesci garderoby w przypadku podejrzenia o wnoszenie
przedmiotow,



o ktérych mowa w punkcie 9 regulaminu. W przypadku niezastosowania sie do zaleceh obstugi,
centrum rozrywki zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu.

1. W przypadku wystgpienia nieszczesliwego wypadku lub doznania jakiegokolwiek
uszczerbku na zdrowiu, wtasciciel obiektu lub ubezpieczyciel ma prawo odmowic¢ wyptaty
odszkodowania osobom znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu.

12. Wszelkie przypadki kradziezy lub celowego wyrzadzenia szkéd w centrum rozrywki
beda zgtaszane odpowiednim organom Scigania.

13. Teren Centrum Rozrywki MK Bowling jest monitorowany w sposéb ciggty, a nagrania
z kamer mogg by¢ podstawg do pociggniecia do odpowiedzialnosci w stosunku do
uzytkownikow, ktdrzy nie stosujg sie do regulaminu.

14. Nagrania z monitoringu udostepniane sg uprawnionym organom w celu
przeprowadzenia odpowiednich postepowan.

15. Centrum Rozrywki MK Bowling gwarantuje, iz monitoring prowadzony jest w sposob
nienaruszajgcy dobr osobistych oraz godnosci uzytkownikow.

16. Centrum rozrywki zastrzega sobie prawo do pobrania zastawu za sprzet niezbedny do
korzystania z gier (komplet bil i kijéw do gry w bilard, komplet lotek do gry w darts, komplet
krazkéw do gry w shuffle itd.). Wysokos¢ zastawu dostepna u obstugi centrum.

17. Dzieci do lat 18, nie korzystajgce z bowlingu, bilardu, dartu czy shuffle, moga przebywaé
na terenie kregielni wytgcznie pod opiekg oséb petnoletnich. Osoby, pod ktdrych opiekg
znajdujg sie osoby matoletnie odpowiadajg za wszelkie szkody wyrzgdzone przez te osoby.

18. Grupy zorganizowane muszg miec¢, co najmniej jednego opiekuna na 15 uczestnikow,
odpowiedzialnego za swoich podopiecznych przez caly czas przebywania na terenie centrum
rozrywki. Opiekun grupy po wejsciu na teren centrum rozrywki zobowigzany jest skontaktowac
sie z obstugg celem ustalenia zasad korzystania z stref rozrywki.

19. Po godzinie 21.00 w lokalu mogg przebywac tylko osoby, ktére ukonczyty 18 rok zycia.

20. W lokalu istnieje obowigzek pozostawiania wierzchniego okrycia w szatni, w dniach
i godzinach jej otwarcia.

21. Do szatni przyjmowane jest tylko okrycie wierzchnie, a za rzeczy w nim pozostawione
Centrum Rozrywki MK Bowling nie ponosi odpowiedzialnosci.

22. Za zgubiony numerek pobierana jest optata w wysokosci 50 zt.

23. Wszelkie reklamacje dotyczgce pozostawionego w szatni okrycia wierzchniego bedg
rozpatrywane po okazaniu paragonu i numerka z szatni. Centrum Rozrywki MK Bowling nie
ponosi odpowiedzialnosci za szkody w okryciu wierzchnim zgtoszone po opuszczeniu lokalu
przez uzytkownika obiektu.

24. W lokalu rozstawione sg wieszaki samoobstugowe, gdzie mozna pozostawi¢ okrycia
wierzchnie, kiedy szatnia pozostaje zamknieta. Za rzeczy pozostawione na wieszakach
samoobstugowych Centrum Rozrywki MK Bowling nie odpowiada. Pozostawienie na nich
rzeczy nie stanowi przechowania w rozumieniu art. 835 kc.

25. Uzytkownik obiektu ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wniesione przez siebie na teren
lokalu.
26. Osoby o niestabilnym stanie zdrowia powinny korzysta¢ z ustug centrum rozrywki ze

szczegolng ostroznoscia (lub po skonsultowaniu sie ze swoim lekarzem). Za negatywne skutki



zdrowotne przebywania na terenie obiektu tych osdb Centrum Rozrywki MK Bowling nie ponosi
odpowiedzialnosci.

27. Gdy liczba oséb na terenie centrum rozrywki réwna bedzie dopuszczalnej, maksymalnej
liczbie os6b mieszczacych sie w lokalu, obstuga ma prawo odmowi¢ wstepu ze wzgledow
bezpieczenstwa.

28. Uzytkownicy obiektu majg obowigzek zapoznania sie z systemem ewakuaciji i w razie
koniecznosci dostosowac sie do niego. Szczegdtowy plan ewakuacji budynku dostepny jest
u obstugi centrum rozrywki.

29. W catym lokalu obowigzuje zakaz hazardu i prowadzenia zaktadéw o stawki pieniezne.

30. Centrum Rozrywki MK Bowling zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien
regulaminu bez wczesniejszego uprzedzenia.

CZESC SZCZEGOLOWA

Rezerwacja torow bowlingowych

1. Rezerwacja torow bowlingowych jest mozliwa za pomocg strony internetowej
https://www.mkbowling.pl/kielce/kregle/

lub

osobiscie w lokalu po podaniu imienia i nazwiska osoby rezerwujgcej, numeru telefonu
kontaktowego oraz po uprzednim dokonaniu wptaty za rezerwowang ustuge.

2. Rezerwacje przyjmowane sg na czas minimum 30min.

3. Nieobecnosé osoby rezerwujgcej o ustalonej godzinie, powoduje zwolnienie rezerwacji
i mozliwos¢ sprzedazy toru po uptywie 15 min. Zaptacona kwota nie podlega zwrotowi.

4, Centrum Rozrywki MK Bowling nie odpowiada ze opdznienia wynikajgce z awarii
technicznych urzadzen bowlingowych.

Zasady korzystania z kregielni

1. Przy korzystaniu z toréw nalezy bezwzglednie stosowac sie do niniejszego regulaminu,
polecen i informacji udzielanych przez pracownikéw obiektu.

2. Wszelkie problemy techniczne zwigzane z funkcjonowaniem obiektu nalezy
niezwtocznie zgtaszac obstudze.

3. W strefie rozbiegu (przy jednym torze bowlingowym) moze przebywac jednorazowo
tylko jeden gracz.

4. Na jednym torze moze jednoczesnie grac¢ do 8 osdéb.
5. Kule do gry powinny znajdowac sie wytgcznie na podajniku.
6. Gracze obowigzani sg do korzystania wytgcznie z obuwia specjalistycznego

przeznaczonego do gry w kregle, ktére sg zobowigzani wypozyczy¢ od obstugi obiektu. Za
wypozyczenie obuwia pobierana jest optata.



7. Instrukcja gry w bowling dostepna jest w formie drukowanej u obstugi obiektu oraz na
stronie internetowej: https://www.mkbowling.pl/kregle

8. Na terenie obiektu zabrania sie:
- gry osobom wykazujgcym stan znacznego spozycia alkoholu,
- wchodzenia do miejsc przeznaczonych wytgcznie dla obstugi,
- dotykania i manipulowania przy urzgdzeniach elektrycznych,
- wchodzenia w niewtasciwym obuwiu,
- wchodzenia na tory w miejscach do tego nieprzystosowanych,
- spozywania napojow i positkdw w strefie rzutu,
- niszczenia wyposazenia i urzadzen,
- wykonywania rzutu przy opuszczonym ptugu
- rzucanie wiecej niz jedng kulg jednoczesnie

- samodzielnego ustawiania ptotkéw pomocniczych dla dzieci (ptotki stuzg do gry wytacznie dzieciom
do lat 8)

- nieobyczajowego zachowania, bgdz zachowania uznanego spotecznie za nieprzyzwoite lub
obrazliwie.

9. Ptotki pomocnicze stuzg do gry wytgcznie dzieciom do lat 8.

10. Centrum rozrywki nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie prywatnych kul, butéw i
innego wyposazenia nalezgcego do klientéw.

1. Wszelkie skaleczenia, urazy, pogorszenie samopoczucia nalezy niezwtocznie zgtaszac
najblizszemu pracownikowi obiektu.

12. W przypadku wystgpienia awarii maszyny, obowigzuje bezwzgledny zakaz wykonywania
rzutéw.
13. Gracz zobowigzany jest do dobrania odpowiedniej kuli do rozmiaréw dtoni.

Rezerwacja stotéw bilardowych

1. Rezerwacja stotow bilardowych jest mozliwa za pomocg strony
internetowej https://www.mkbowling.pl/kielce/bilard/

lub

osobiscie w lokalu po podaniu imienia i nazwiska osoby rezerwujgcej, numeru telefonu
kontaktowego oraz po uprzednim dokonaniu wptaty za rezerwowang ustuge.

2. Rezerwacje przyjmowane sg na czas minimum 30min.

3. Nieobecnos¢ osoby rezerwujgcej o ustalonej godzinie, powoduje zwolnienie rezerwac;ji
i mozliwo$¢ sprzedazy stotu po uptywie 15 min. Zaptacona kwota nie podlega zwrotowi.

4, Centrum Rozrywki MK Bowling nie odpowiada ze opdéznienia wynikajgce z awarii
technicznych urzadzen bilardowych.


https://www.mkbowling.pl/kregle

Zasady dotyczace korzystania z bilardu

1. Ze stotéw do gry w bilard mozna korzysta¢ po uiszczeniu odpowiedniej optaty.

2 Z jednego stotu do gry w bilard mogg korzysta¢ maksymalnie 4 osoby.

3 Na 1 stot bilardowy przystugujg 2 kije do gry w bilard.

4, Pierwszenstwo do zajecia stotu majg osoby, ktére uprzednio dokonaty rezerwac;ji.
5 Instrukcja gry w bilard dostepna jest w formie drukowanej u obstugi obiektu oraz na

stronie internetowej:https://www.mkbowling.pl/kielce/bilard/

6. Na stofach bilardowych obowigzuje zakaz stawiania jakichkolwiek przedmiotéw oprécz
wyposazenia niezbednego do gry w bilard.

7. Wysokos$¢ odszkodowania za zniszczony sprzet do gry w bilard uzalezniona jest od
kosztéw naprawy i jest ustalana indywidualnie.

8. Centrum Rozrywki MK Bowling nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie kijéw do
gry w bilard lub jakiegokolwiek wyposazenia nalezgcego do klienta.

Rezerwacja stotow shuffleboard

1. Rezerwacja stotow shuffleboardowych jest mozliwa za pomocg strony internetowej
https://www.mkbowling.pl/kielce/shuffleboard/

lub

osobiscie w lokalu po podaniu imienia i nazwiska osoby rezerwujgcej, numeru telefonu
kontaktowego oraz po uprzednim dokonaniu wptaty za rezerwowang ustuge.

2. Rezerwacje przyjmowane sg na czas minimum 30min.

3. Nieobecnos¢ osoby rezerwujacej o ustalonej godzinie, powoduje zwolnienie rezerwac;ji
i mozliwo$¢ sprzedazy stotu po uptywie 15 min. Zaptacona kwota nie podlega zwrotowi.

4. Centrum Rozrywki MK Bowling nie odpowiada ze opdznienia wynikajace z awarii
technicznych urzadzen do gry w shuffleboard.

Zasady dotyczace korzystania z stotéw shuffleboard

1. Ze stotow do gry w shuffleboard mozna korzystaé po uiszczeniu odpowiedniej optaty.
Z jednego stotu do gry w shuffle moze korzysta¢ maksymalnie 8 oséb

2. Na 1 stot shuffleboard przystuguje 8 krgzkédw do gry.
3. Pierwszenstwo do zajecia stotu majg osoby, ktére uprzednio dokonaty rezerwac;ji.
4, Na stotach shuffleboard obowigzuje zakaz stawiania jakichkolwiek przedmiotéw oprocz

wyposazenia niezbednego do gry.

5. Stoét do gry w shuffle przygotowywany jest do uzytkowania raz dziennie. Piasek, ktorym
posypywany jest stot w celu zapewnienia odpowiedniej predkosci krgzkom, uzupetniany jest na
biezgco oraz na indywidualng prosbe klienta.

6. Instrukcja gry w shuffle dostepna jest w formie drukowanej u obstugi obiektu oraz na
stronie internetowej: https://www.mkbowling.pl/kielce/shuffleboard/



7. Wysokos¢ odszkodowania za zniszczony sprzet do gry w shuffle uzalezniona jest od
kosztow naprawy i jest ustalana indywidualnie.

8. Centrum Rozrywki MK Bowling nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie krgzkéw do
gry w shuffle lub jakiegokolwiek wyposazenia nalezgcego do klienta.

Rezerwacja stolika/lozy
1. Rezerwacja stolika lub lozy jest mozliwa pod numerem telefonu 608 401 800
lub

osobiscie w lokalu po podaniu imienia i nazwiska osoby rezerwujgcej, numeru telefonu
kontaktowego oraz po uprzednim dokonaniu wptaty optaty rezerwacyjne;.

2. Rezerwacje przyjmowane sg na dang godzine i obowigzujg do konca dnia.

3. Nieobecnosé osoby rezerwujgcej o ustalonej godzinie, powoduje zwolnienie rezerwacji
i mozliwo$¢ sprzedazy lozy po uptywie 15 min. Zaptacona optata rezerwacyjna nie podlega
zwrotowi.

4, Rezerwacja lozy nie wyklucza obowigzku zakupienia biletow wstepu w dni, w ktére
ptatny wstep obowigzuje.

POSTAWIENIA KONCOWE

1. Za zniszczenia, zagubienie elementow wyposazenia obiektu obowigzuje odptatnos¢
w wysokosci 100% warto$ci wyposazenia.

2. Centrum Rozrywki MK Bowling nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione lub
pozostawione na terenie obiektu przedmioty.

3. Rzeczy pozostawione na terenie obiektu, a znalezione przez personel mozna odebra¢ w
biurze obiektu.

4, Centrum Rozrywki MK BOWLING nie odpowiada za wypadki spowodowane
nieprzestrzeganiem regulaminu obiektu, instrukcji korzystania z atrakcji oraz polecen
upowaznionego personelu.
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